Préambule

Le présent réglement définit le cadre des relations existantes entre le service de distribution
d'eau potable et les abonnés.

A ce titre, il prévoit notamment les obligations du service de distribution d’eau potable et des

- abonnés, les modalités de foumiture d'eau, les régles applicables aux abonnements, les
m _ 2 > N >—E conditions de mise en service des branchements et compteurs.
J .

Le présent réglement s'applique 4 I'ensemble de la commune de Saint-Nazaire-en-Royans.

i L'abonné ou usager désigne toute personne physique ou morale titulaire du contrat
d'abonnement au service de I'eau ou utilisatrice du service de l'eau.
Chapitre I : Dispositions générales

Article 1. Objet du réglement

Le présent réglement a pour objet de définir les conditions et modalités suivant lesquelles est
accordé l'usage de I'eau a partir du réseau public de distribution du service des eaux.

REGLEMENT DU SERVICE
DE L’EAU POTABLE

Article 2.  Droits et obligations générales de la collectivité

2.1 La collectivité fournit I'sau aux immeubles situés dans la commune et/ou dans la zone
desservie par le réseau, dans la mesure o les installations existantes le permettent et tant que
les conditions énumeérées aux articles suivants sont remplies.

Entrée en <mm=c=-. le 20 mai 2025 2.2 La collectivité réalise et est seule propriétaire de 'ensemble des installations de transport,
de stockage, de traitement et de distribution d'eau jusqu'aux compteurs d'abonnés y compris.

Elle a droit d'accés permanent a ses installations, méme situées sur propriété privée.

2.3 Lacollectivité gére, exploite, entretient, répare et rénove tous les ouvrages et installations

MAIRIE du réseau d'alimentation en eau.
1, rue Julie Chaumat 24 La collectivité, ou son représentant, est seule autorisée a faire effectuer les réparations et
transformations nécessaires pour assurer aux abonnés la distribution d'une ean de qualité
secretariat@mairie-st-nazaire-en-royans.fr conforme et en quantité suffisante.

2.5 La collectivité est tenue d'assurer la continuité de la fourniture d'eau présentant les
qualités imposées par la réglementation en vigueur, sauf lors de circonstances exceptionnelles
diiment justifiées (force majeure, travaux, incendie...) et sous réserve des conditions visées a
l'article 36.

Conformément a l'article R. 1321-58 du Code de la santé publique, la collectivité doit délivrer
une pression minimale aux abonnés de 0,3 bars (dispositions non applicables aux installations
de distribution existant avant le 7 avril 1995).

2.6 La collectivité se réserve le droit de suspendre ou de limiter sans préavis la distribution
d’eau, conformément aux dispositions du Chapitre VIL Elle se réserve également le droit de
fixer une limite maximale pour les quantités d'cau fournies aux établissements industriels ou a
d'autres consommateurs importants.

2.7 Les agents de la collectivite, représentant la collectivité ou mandatés par elle, doivent se
faire reconnaitre lorsqu'ils pénétrent dans une propriété privée dans le cadre d'une des missions
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chacun d'un branchement, sauf s'il s'agit des batiments d'exploitation d'un méme ensemble
agricole, industriel ou artisanal, 11 est interdit & tout abonné d'étendre la conduite d'eau de sa
propriété sur un immeuble voisin, sauf accord exprés de la collectivité.

6.3 Dans les cas ol est nécessaire soit un branchement neuf, soit la remise en état d’un
branchement ancien, 1’eau ne sera fournie qu’aprés la réalisation des trois conditions suivantes :
e la fin des travaux de création ou de remise en état du branchement exécuté dans les

conditions fixées a "article 13,
« lamise en place du compteur,
* le paiement des sommes dues par I'abonné.

6.4 L'abonnement est refusé dans le cas ou le branchement neuf nécessaire pour fournir 'eau
serait utilisé pour l'alimentation d'une construction non autorisée ou agréée (article L. 111-6 du
Code de I'Urbanisme). En cas de difficultés particuliéres d'ordre technique ou autres, la
collectivité est fondée 4 ne pas accorder 'abonnement.

Article 7, Régles générales concernant les abonnements

7.1  Les abonnements sont accordés aux propriétaires des immeubles raccordés. lls peuvent
I'étre aux locataires, aux usufruitiers, nus-propriétaires ou occupants de bonne foi.

7.2 La collectivité est tenue de fournir de I'eau & tout candidat 4 I'abonnement remplissant les
conditions énoncées au présent réglement, dans un délai raisonnable suivant la signature de la
demande d'abonnement. S'il s'agit d'un branchement neuf, le délai nécessaire sera porté 4 la
connaissance du candidat lors de la signature de la demande.

7.3 Les abonnements sont souscrits pour une période annuelle. Ils se renouvellent par
tacite reconduction.

74

7.5 Le tanf de la fourniture d'cau (parties fixes, volume consommé et autres frais ou taxes),
est fixé comme indiqué aux articles 29 et 30 du présent réglement.

7.6 11 y a paiement d’un abonnement supplémentaire dans le cas de la pose d’un
compteur sur une source privée. La pose de celui-ci est effectuée par le service technique
de la commune.

7.7 En aucun cas, la collectivité ne peut étre misc en cause ou n'interviendra dans les
differends entre le propriétaire et les locataires ou occupants.

Article 8. Frais d'accés au réseau

8.1 Tout abonnement pour un nouveau branchement est accordé moyennant le paiement
par I'abonné d'un droit donnant accés au réscau public de distribution d'eau. Le montant de ce
droit est fixé comme indiqué & l'article 29.

Commune de Saint Nazaire en Royons - 26190
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Article 9. Mutations

9.1 Dans le cas de vente d'un immeuble ou du décés du titulaire d'un abonnement, le
propriétaire sortant, ou les ayants droit, restent garants de I'abonnement tant qu'ils n'ont pas
demandé sa résiliation. De méme, tout changement d'un responsable d'un immeuble collectif
doit étre signalé immédiatement & la collectivité.

9.2

Article 10.  Fin des abonnements

10.1 Les abonnements prennent fin :

» soit sur la demande écrite express des abonnés. Le contrat prend fin alors & la date
déclarée dans le formulaire de résiliation retourné en mairie.

*  soit en cas de redressement judiciaire d'un abonné a la date du jugement d'ouverture.
La collectivité est autorisée a fermer sans délai le branchement, & moins que dans les
48 heures de ce jugement, le mandataire désigné par la décision de justice n'ait
demandé par écrit et par lettre recommandée avec accusé de réception 4 la collectivité
de maintenir la fourniture d'eau. L'abonnement de I'année en cours est dii en intégralité

= cn cas de liquidation judiciaire, celle-ci prononcée par le tribunal entraine la résiliation
de I'abonnement. La date d'effet de celle-ci peut cependant étre différée de trois mois a
compter de la date du jugement de la liquidation, si la personne habilitée en fait la
demande expresse par lettre recommandée avec accusé de réception, dans les 8 jours
du prononcé de la liquidation.

10.2 Lorsqu'un ancien abonné dont I'abonnement a pris fin en application du présent article,
sollicite & nouveau la fourniture de I'eau pour le méme branchement, sa requéte est traitée
comme une nouvelle demande d'abonnement. Il supportera les frais y afférant.

Article 11, Abonnements temporaires

11.1 1II est strictement interdit 3 quiconque de prélever de I’eau sur le résean dont le
débit ne sera pas mesuré par un compteur. En particulier, I'utilisation des prises d'incendie
ou de bouches de lavage est interdite, ces prises ne devant étre manceuvrées exclusivement que
par les corps de sapeurs-pompiers pour leurs exercices ou pour la lutte contre l'incendie. La
collectivité devra étre avertie de toute manceuvre sur ces bouches a incendies par les corps de
sapeur-pompier, sauf en cas d'urgence. Toute contravention donnera lieu a des poursuites
judiciaires.

11.2 Des abonnements temporaires peuvent étre consentis a titre exceptionnel, sous réserve
qu'il ne puisse en résulter aucun inconvénient pour la distribution d'eau :
«  aux organisateurs d’exposition,
¢ aux propriétaires ou exploitants d'¢tablissements forains,
«  aux entrepreneurs de travaux publics (abonnements
chantiers),
*  aux entrepreneurs de travaux privés pour l'exécution d'ouvrages sur des fonds
dépourvus de branchements.

11.3 Ces abonnements seront demandés directement par les intéressés et feront l'objet d'une
convention particuliére proposée par la collectivité. Ils seront accordés pour la durée de
l'activité ayant nécessité la demande d'abonnement et pour une durée de moins d'une année. lls

Commune de Saint Nozaire en Royans - 26190
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En cas de partage d'une propriété composée de plusieurs lots ou appartements, précédemment
raccordés par un seul branchement, chaque lot ou appartement devra étre pourvu d'un
branchement particulier.

Le tracé précis du branchement, son diamétre, le matériau a employer, ainsi que le calibre et
l'emplacement du compteur sont fixés par la collectivité, aprés concertation avec le
propriétaire. En fonction des besoins décrits et en concertation avec le propriétaire, la
collectivité définit les caractéristiques du branchement.

13.2 Si pour des raisons de convenance personnelle, I'abonné demande des modifications aux
caractéristiques arrétées, la collectivité pourra lui donner satisfaction, sous réserve de permettre
un fonctionnement correct dans des conditions normales d'utilisation et sous réserve qu'il
prenne en charge les frais en résultant.

La collectivité dispose de la faculté de les refuser lorsqu'elles ne sont pas compatibles avec des
conditions normales d'exploitation.

13.3 Le branchement sera réalisé :
* en totalité par la collectivité aux frais du demandeur, aprés acceptation du devis qui
sera propose par la collectivité qui comprend la pose du compteur.

¢ dans le cas ou I’administré n’est pas satisfait par la proposition tarifaire, il peut
faire réaliser les travaux par une entreprise agréée sous contrdle du service
technique municipal.

Article 14.  Gestion des branchements

14.1 La collectivité est la seule habilitée & entretenir, réparer et renouveler, des parties de
branchements telles que définies & I'article 12.1. Pour les regards de comptage, les réparations
sont réalisées par la collectivité, aux frais de l'abonné. La collectivité assure également
I'entretien, les réparations et le renouvellement des parties de branchements situées dans les
propriétés privées, y compris les travaux de fouilles et de remblais nécessaires. L'entretien, les
réparations, le renouvellement visé a l'alinéa précédent ne comprennent pas :

* larcmise en état des licux consécutive 4 ces interventions (la remise en état est assurée
par la collectivité dans la limite d'un remblai et d'un compactage des fouilles dans les
régles de l'art a l'exclusion notamment des réfections de pelouses, d'enrobés, de
plantations, de pavages et des travaux de terrassement supérieurs & 1,50 m de
profondeur, et de tout aménagement particulier de surface) ;

* les frais de déplacement ou de modification des branchements effectués a la demande
de l'abonné.

14.2 L'abonné assure la garde et la surveillance des parties de branchements te] que défini &
l'article 12, situées a l'intérieur des propriétés privées au titre de l'article 1384 du Code Civil et
doit prendre toute mesure utile pour les préserver du gel. Il lui incombe de prévenir
immeédiatement la collectivité de toute obstruction, affaissement du sol, de toute fuite ou de
toute anomalie de fonctionnement qu'il constaterait sur son branchement.

La collectivité est responsable des dommages pouvant résulter du fonctionnement des
branchements dans les cas suivants :
*  lorsque le dommage a été produit par la partie du branchement située dans le domaine
public,
* lorsque la collectivité a été informée d'une fuite ou d'une autre anomalie de
fonctionnement concernant la partie du branchement dont elle a la responsabilité
située dans les propriétés privées, et qu'elle n'est pas intervenue de maniére

approprice.

La responsabilité de la collectivité ne pourra étre recherchée dans les autres cas de fuite ou de
mauvais fonctionnement des branchements sauf en cas de faute prouvée du service des eaux
ayant contribué a la dégradation des installations intérieures. Dans le cas ot il est reconnu que
les dommages, vy compris ceux causés aux tiers sont dus a la faute, 3 la négligence, a
I'imprudence ou & la malveillance d'un abonné, les interventions de la collectivité pour entretien

ou réparation sont a la charge du responsable de ces dégats.
Article 15, Modification des branchements

La modification d'un branchement ne peut étre réalisée qu'avec l'accord de la collectivité qui
peut sy opposer dans le cas ot le projet présenté ne serait pas compatible avec I'exécution du
service public. Lorsque la modification est acceptée, elle est réalisée dans les mémes conditions

que la construction d'un nouveau branchement, aux frais du demandeur et suite a son
acceptation du devis.

Article 16.  Dispositions générales a prendre en cas de fuites

16.1 En cas de fuite dans son installation intérieure, 'abonné doit metire en ceuvre tous les
moyens dont il peut disposer pour faire cesser la fuite. Il lui appartient ensuite d'assurer la
réparation au plus tot, en cas de fuite avérée. La mise en ceuvre, la garde, l'entretien et la
surveillance de la partie aprés-compteur sont du ressort de l'abonné.

16.2 Dans le cas de fuite sur son branchement, 1’abonné doit prévenir immédiatemnent la
collectivité qui interviendra aussitdt et lui donnera éventuellement les instructions nécessaires.
Dans tous les cas, l'abonné est tenu de mettre en ceuvre tous les moyens dont il peut disposer
pour faire cesser la fuite et limiter les dégéts matériels et les conséquences financiéres, qui
peuvent le concerner autant que la collectivité.

16.3 Le seul robinet du branchement public que I'abonné peut manipuler, en cas de fuites, est
celui installé en amont du compteur dans la niche.

La manceuvre du robinet sous bouche a clé de chaque branchement est uniquement réservée 4
la collectivité et interdite aux abonnés et aux entreprises travaillant pour le compte des
abonnés.

16.4 A des fins de prévention de fuite, il appartient & 'abonné de contrdler réguliérement sa
consommation en relevant réguliérement son index. En cas de consommation anormalement
¢levée, il appartient 4 'abonné de vérifier l'ensemble de ses points d'eau (chasse d'eau, purge de
chauffe-eau, arrosages extérieurs). Si le compteur tourne alors qu'aucune utilisation ou fuite
d'eau n'est constatée, I'abonné est siirement en présence d'une fuite insidieuse.

Article 17. Raccordement au réseau public des lotissements et des opérations groupées de
construction

17.1 Les réseaux de distribution d'eau potable destinés & alimenter, & partir du réseau public,
les habitations et les autres locaux faisant partie d'un lotissement ou d'une opération groupée de
construction, sont mis en place dans les conditions suivantes :

« la partie de ces réseaux constituée par les canalisations placées sous les espaces
communs du lotissement ou du groupe de constructions, notamment sous la voirie, est
mise en place sous la maitrise d'ouvrage et financée par le constructeur ou le lotisseur,
avec l'agrément du service technique ;

Commune de Saint Nazaire en Royons - 26190 Commune de Saint Nazaire en Royans - 26190
Réglement du service de 'eau potable Réglement du service de ['eau potable
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Article 23. Compteurs divisionnaires

23.1 Dans le cas d'un immeuble comportant plusieurs appartements, tout propriétaire a le droit
de poser a V'intérieur de son immeuble des compteurs divisionnaires destinés a constater les
consommations respectives des divers postes et ce a ses risques et périls. La facturation de la

consommation de I'immeuble sera celle résultant du relevé du compteur général, propriété de la
collectivite.

23.2 Les relevés des compteurs divisionnaires fails par le propriétaire seront utilisés
uniquement par lui pour la répartition interne des charges locatives. En aucun cas, les
indications de ces compteurs divisionnaires ne pourront servir de contrdle des indications du
compteur général.

23.3 Le propriétaire, titulaire du contrat d'abonnement, peut toutefois demander a la
collectivité la mise en place d'une individualisation de ces compteurs et ce dans le cadre du
Chapitre V.

Article 24.  Relevé des compteurs

24.2 Les abonnés doivent accorder toutes facilités aux agents chargés d'effectuer ces relevés.
Si le relevé des compteurs ne peut étre effectué (compteur inaccessible, illisible ou autre), une
carte-relevé est Jaissée a l'abonné et doit étre retournée complétée & la collectivité dans un délai
de 10 jours. Si la carte-relevé n'a pas été retournée dans le délai prévu, la consommation
est fixée au niveau de celle de la période correspondante de Pannée précédente, A défaut,
la consommation est fixée & 60 m3 par habitant de ’immeuble et par an.

243 En cas d'impossibilité d'accéder au compteur lors du relevé suivant, la collectivité
informe 1'abonné, par lettre recommandée avec accusé de réception, et fixe un rendez- vous afin
de procéder 4 la lecture du compteur dans un délai maximum de 30 jours & compter de la date
de réception de la letire par I'abonné.

Si 'abonné ne donne pas suite au rendez-vous fixé, ou si I'accés au compteur est impossible au
moment dudit rendez-vous, la collectivité applique 4 nouveau un forfait.

24.4 A partir de la troisiéme reléve et & chaque reléve suivante, suite & une mise en demeure,
le forfait est systématiquement multiplié par deux par rapport 4 'année antérieure. Lorsqu'un
compteur n'a pu étre relevé lors de trois passages consécutifs, la collectivité peut également
mettre 4 la charge de I'abonné le coiit des démarches et des déplacements supplémentaires
rendus nécessaires pour effectuer le relevé.

24,5 En cas d'arrét du compteur depuis le relevé précédent, la consommation pendant la
période concernée par l'arrét est calculée, sauf preuve contraire apportée par l'abonné, sur la
base de la consommation moyenne des 2 derniéres années.

24.6 Suite a l'application d'un forfait, la consommation est régularisée lors du relevé suivant.
Article 25, Vérification et contréle des compteurs

25.1 La collectivité pourra procéder a la vérification des compteurs selon les prescriptions du
réglement, et aussi souvent qu'elle le juge utile.

L'abonné a le droit de demander 4 tout moment le contréle de I'exactitude des indications de
son compteur. Ce contrdle est effectué sur place sous forme d'un jaugeage par un agent de la
collectivité, en présence de l'abonné. En cas de contestation, I'abonné a la faculté de demander

la dépose du compteur, en vue de sa vérification par un organisme indépendant accrédité.

25.2 La tolérance de l'exactitude est celle donnée par la réglementation applicable au
compteur installé.

25.3 En cas de contrdle demandé par l'abonné, si le compteur répond aux prescriptions
réglementaires, les frais de contréle sont a la charge de I'abonné. Ils comprennent le coiit réel
du jaugeage facturé par la collectivité et, s'il y a lieu, le coiit de la vérification facturé par
I'organisme qui I'a réalisé, y compris les coiits annexes.

Si le compteur ne répond pas aux prescriptions réglementaires, les frais de contrdle sont
supportés par la collectivité. De plus, la facturation sers, s'il y a lieu, rectifiée a compter de la
date du précédent relevé.

Chapitre V : Individualisation des contrats de fourniture d’eau dans les immeubles
collectifs

Article 26. Prescriptions générales et techniques pour procéder a Pindividualisation des
contrats de fourniture d’eau

26.1 Les organismes titulaires de contrats d'abonnement d'eau potable ou ceux assurant la
gestion collective pour le compte de propriétaires peuvent bénéficier d'une facturation de I'eau
adressée directement aux titulaires de compteurs individuels.

26.2 Les régles relatives a l'individualisation des locaux 4 usage d'habitation sont applicables
aux locaux professionnels et commerciaux ou a tout autre local équipé d'un compteur
individuel.

26.3 La demande d'individualisation est présentée par le propriétaire de 'i'mmeuble. Lorsque
I'immeuble constitue une copropriété, la demande est présentée soit par le Syndicat de
copropriété soit par le Syndic aprés un vote de I'assemblée générale. Le procés-verbal de ce

vote doit étre joint a la demande.

L'accés 4 l'individualisation est soumis au tarif en vigueur par délibération.

26.4 Les prescriptions techniques nécessaires pour procéder a l'individualisation des contrats
de fournitures d'eau sont détaillées dans le cahier des charges du service.

Article 27.  Dispositions applicables i la gestion de I’eau dans les immeubles aprés
individualisation

27.1 Sauf dans le cas ol la consommation des parties communes est enti¢rement mesurée par
un ou plusicurs compteurs spécifiques directement reliés au branchement, le volume
correspondant a cette consommation est calculé par différence entre le volume mesuré par le
compteur général et la somme des volumes mesurés par les compteurs individuels.

27.2 Tl appartient au propriétaire d'entretenir et le cas échéant de remplacer, a ses frais, tous
les ouvrages et équipements qui font partie de I'infrastructure de l'immeuble.

273 Au-dela du point de sortie du compteur général, la collectivité ne prend en charge
que les compteurs des abonnés individuels, les robinets d’arrét placés avant compteur et
les douilles de purge placées aprés compteur.

Commune de Saint Nazaire en Royans - 26190 Commune de Saint Nazaire en Royans - 26190
Réglement du service de 'eau potable Réglement du service de I'eau potable
13 14



9T
3[qo10d ND3,1 ap ANAIIS NP JW3W)BIY
06T9Z - SUDADY U3 3HOZON DS 3P SUNWLLIO)

*9a1d NE3s3I Uos Ins JuBUSAINS NED,P SAINJ SAP S[qesuodsar JusWINOULUY IS5 JUUOqE, T T'ZE

¥-TI-¥TTT 1 S121HE, | § 3YIpOd ‘Uuetusiesp 10] 31Ip *[ QT fewt

LT NP §TS -110Z oU 101 B[ 3p T d[otue,| ap uoneaydde,| mod sud 710z siquisides 4z np §.01

-T10T »U 12109p : anbyjdde, s saiyoe] sap Juswauuoje[d ap « uuswisiep » juisodsip 7 1°7¢
nea p 2134 *T€ PNV

TONATVA 00097
101 49
SUBWIOY IP INUIAR §T

HNOUA dYON DOS
2)UBAINS B] 159 91]qNn, JOSIL, Np 9SSAPE, T 9°[¢

‘2142105213 €] Jed saguajul safedg sopnsmod
xne asodxa$s ue[[iejop JuuoqGe| ‘SXi SIE[P s3] sugp juswaled-uou 9p SED UF “lOAUDP
sie1y sap saiofzul aougA3pal Ind| saninbae inod sputoqe xne SpI02dER RIS TR[P JOTUIAP UNC [€

-opAedut

2INJ5E] B[ 3p JuBUOLL NE snofs 19 Juuocqe,] Sp STIBLD B] B JUOISS IOUB[DI SP S[IMUDAY S[el} s3]
‘angoe] es apinboe

sed vine,u inb suuoqe oy B aualosaI], e Jed assaipe eiss [adder un ‘reop 39 gssed H'I¢

*a1n308] B[ Ins aguuonuaiu juswared ap sy sjep ¢} saxde sinol g¢ ap
WNWIXEW TB[9P UN SUEP 1IAI199][02 B] € 1107 Ted 22559Ipe 5132 JIOp UOHBUIR[OI N0 "SIMIOE)
e[ ans puod Te[Rp of suep ‘orqng 105911, np sardne SN N JoIAp sjuswated S8 ¢1¢

*3L121059) B 33AB JA[2UEIYI)Y un p djpuuoydadxd
2o8jd wa as|W JNRS SIO) NI AUN UI SAINIB] SaN] IS JuaAlop spadesn s} T ¢

3jernp

JUSWAIANOD2I Ud asiw e anod 31ANos|[03 8] Jed saa1a1jop ‘sarnyoey sop uondssgs sasde ‘spuuoqe
$3] Jed $9N393JJ3 JUOIIS SIDURASPAT SISIDAIP S3P 19 NED,P SHINJNLINOY SOP Sjuswia[Far sa ] ['[¢
SIUIWRIRG “T€ IPBIY

‘Jedidiun pasuod np UONRIIGIIP Jed IXIJ 153 JuBIUOW I

3BYNOS JIGIPp ne Juspuodsaliod Yqeisul naduiod np INIWEIP NP VOYIUOY UI PNI[ED

153 sana)dwod sap uoyedo] Bl 3d4nos aun ans andydwod un,p asod e ap sed oy sueq  7'0¢

‘Jediotunui [135u02 NP UoTIEIZqIP Ted 9X1J 159 JUBUOW 37) *SHBYNOS JIGIP ne Juepuodsalios
‘gyresut ana1dwios np a19WIRIP NP WONOUD) US A[Mo[Ed Isa sinajdwod sap uoneso] B [0

san2)duiod sap uoned0[ BIIp XLIJ  °0€ APUIY

*s1ofnonred s3] no sjaLnsnpu
s2] dnod sjissaafoid ssTnoned sjue) sop ‘uonexqupp Jed ‘oxy nad NANDS[[OD B €67

*SJUBUDAISIUT SAINE NO JLITOA B[ 9p SIIBUUONSST
3] Jed ssweppau suonedionred no siely saf ‘Juedyop seo o] ‘puuoqe, Jed snp juswis[ed? JuU0g

sT
3/qo30d ND3,; 3p adAI3S np JU3WB(OIY
06192 - SUDADY U2 351D20N JUIDS 3P UNIWIOD

‘SIA3D UO[3S UONBSI|BNPIAIPUL] B SP00B] 9P  »
‘311A1199)]05 B[ B UOSIE J[RISUUOP JUUOQE,| Sp apuriuap ms maiduios np

a3euuorela | no asayiodAy,| suep (uonesaid ef ap 1noo ne) naduwod np ofeuuoie1, op .
‘911AI03][09 B[ B UOSIEI 11BISUUOD UTOER,| Sp SPUBLIAP NS Jn23dios np UONEJLIA

e[ no asaypodAy,| suep (uoneysaid | ap o> ne) ins)dwios np UOLOJLIZA B] 3p .
‘198 3 anuos uona301d-ucy B[ AUNUOI ‘JUUOQER,] 3P UINANUS,P INLJOP UR NO 23UdTI[Tu

oun g np 182 Jusuoeidwor 9] no asayodAy, suep ‘nayduros np juswisseidwiar np .

“UaLIBULIOQE UN,P UCHEI[IS3 B] 9P N0/ JUSWSYOLIRIQ NP SINISLI) B[ 9P o

‘[onpIAIpUI JUSWAYOURIQ UN,p UOTIEITJIPOT €] 3P NO UOIBSI[EA B[ 3P

! JUSILIRION JUBY[NSI SJ9U stef] s3] Jafesn,] Ins spnosadey Juswaesy wos  7°6T

“Inayduios ap asod op sie1j sop Jue) 3

‘sma)dwod sap uoneso[ B] 9p JUB) 3] .

‘oxiy ansed e] ap JLUEI 3 .

{(TOYAIS np 19 s[eunuriod ped) nes,p 2IMIUINOY €] P JURI D] .
: uoneIqL{2p Jed JUSWIMILIOU AXI] AMANOI[0d BT ['6T

SJLIE) Sap UOPEXLY 6T APV
spuawawd 12 sfravy @ 14 aandvy)

Juajadurod dnqng 205941, np syadne yuswared

9] JUIWIPIAIP EJIANSSE [] "WOU UOS § JI[QB)IF 3ANJIBJ B[ IP NBJRUNSIP BIIS AIEBIBIO] 3]
‘saymsinod sop Brafedus orjqng 1osa1], o] ‘soAedun,p seo ug '8¢

‘JUELIOS 2IIB1EO0] NE 99SSIUPR

BIOS UONESLIINSI 9P 2J1RIPULIAIUT 2INIOB) JUN JUUE,P SINOD U9 allejeso] unp Wedap np sio
spPnpiarput

$n)durod Ip SIIIRNIT XNE JUIWIJIIXIP SAINIIBY SI[ BIISSAIPE IAIIIN[0d BT ['8T

soxRpueuy suoneSqO gz APNIY

*311B)IUES IPNEYD NEI,P din)uinoj el sed
JUIIDUCI U JRAIUD 3T 'NEI,P AINJLINGG B] IP JIPLIUQ anod jurdnide yne) ¢ asodwy,s
nE3,p uonnqLysip Ip Nqnd 3INAIIS I VAR [aNplAIpuUl JBIUED un,p uopdLidsnos B

*JULIFJ BI)SAA Jnydwod
a] quauRUUoqE unp noRdLasnos Ip saydIBWPP s3] sBd Iy} JU AIFEILIO] [ NO ‘SBI ] SUB(

3JALLIE
12 11d9p IN0) IP NNMANII(0 B JoWIOJUT, P NUI) IS [[ "dLNBW ¥] ap anbiuyday 351413s 3 Jud
3sod anajdwod un,p op Juawado] anbeyd ap Juednadsoe,| 1ed NJARIN[OI B § JUdWIUTOGR
un,p uopdudsnos €] ‘HORBIO] P 1BNUG I] NO JNEIO] IWAMIZN I suep ‘aioyediqo
aapuaa nop auepiadoad 3 ‘200z s3ade,p Jursep syuawadof s3] Inog *a1€33] 383 axeyyridoad
9] auvd anaydwod snos ap asod e[ ‘L007 JuBARp JuUBIRp S)UdWATFo] S amogd G/T

JUIUIUUOGB, |
ap JnAJEIIUIZ JIBJ I SEI 3D SUBP JUENJPSUCD NBI,P UONBUIWOSWOD B] JUSUIdUUOGE,D
ypaasnos sed gu s suRw aneppudord ne sunpey duop eids duddour judwago)
un sSUBp MBI P UOPBIMWOSUOd AnO], 'sydnosour sjuswaSo] s3] suep xneaes) sap IOSIEDI 3p
a3xeys [i,nb sasudagua sap anb 1sure spsodaad sas ap nBd,p suoNBWMWIOSUC) SAP |qusuodsas
353 1 ‘ammo uy -synj ap sed e Lu ,nb 35 suLIdy Juos s)ulGos s3] anb Jaansses Ip
QuowdSo] uos ap uonednado-uou ap s8d ua aww ‘aneydesd ynoy ¢ Juanuedde I| p/z



c'est-a-dire sur canalisation aprés compteur.

Par canalisation, il est entendu les « tuyaux » et accessoires annexes (en particulier les
raccords, les coudes, les vannes et les joints), constitutifs de I’installation privative du client,
Les fuites dues a des appareils ménagers (ex : lave-linge) et & des équipements sanitaires (ex :
chasse d’eau) ou de chauffage (ex : cumulus) ne sont pas couvertes.

32.3 En application de la loi Warsmann, si le volume d’eau consommé est supérieur au double
du volume d’eau moyen consommé sur les 3 années précédentes, le service des eaux doit
impérativement le signaler a [*abonné.

Si la consommation n’excéde pas le double du volume d’eau moyen consommé sur les 3
années précédentes, la loi Warsmann ne s’applique pas, aucun dégrévement de la facture ne
sera accordé. Le service des eaux doit tout de méme le signaler a I'abonné.

L’abonné n’est pas tenu au paiement de la part de consommation excédent le double de la
consommation moyenne s'il présente au service des eaux dans un délai d’1 mois & compter de
son information une attestation d’un professionnel indiquant que la réparation a été effectuée.

Ce méme volume d’eau serz utilisé pour le calcul de la facture Assainissement.

L’abonné peut demander dans le méme délai d’1 mois au service des eaux de vérifier le bon
fonctionnement de son compteur. Si le compteur est défectueux, il est remplacé gratuitement ;
s’il fonctionne normalement, il sera facturé a ’abonné au tarif stipulé dans la délibération en
vigueur, pour cette vérification. Dans les deux cas, le service des eaux notifiera le résultat de la
vérification a [’abonné qui, si le compteur n’cst pas défectucux devra payer la part excédent le
double de sa consommation moyenne s’il n’a pas fait le nécessaire dans les temps pour stopper
sa ou ses fuites sur sa conduite aprés compteur.

Chapitre VII : Perturbations de la fourniture d’ean
Article 33. Interruption de la fourniture d’ean

Dans tous les cas, la collectivité est tenue de mettre en ceuvre tous les moyens dont elle peut
disposer pour rétablir la fourniture de I'eau dans les délais les plus coutts possibles.

33.1 L'information des abonnés sur les coupures d'eau prévues est réalisée par insertion d'un
article dans la presse locale ou un affichage en mairie ou tout autre mode de communication.
Pendant tout Iarrét, les abonnés doivent garder leurs robinets fermés, la remise en eau
intervenant sans préavis. En cas d’arrét de la distribution d’eau, il appartient 4 I'sbonné de
prendre toutes les mesures nécessaires destinées 4 éviter toute détérioration des appareils
dont le fonctionnement nécessite une alimentation d'eau continue ou momentanée.

Article 34. Modifications des caractéristiques de distribution

34.1 La collectivité est tenue, sauf cas particuliers signalés a l'article 33, de maintenir en
permanence une pression minimale compatible avec les usages normaux de I'eau des abonnés

(0,3 bars).

34.2 Les abonnés ne peuvent exiger une pression constante.
Ils doivent en particulier accepter sans pouvoir demander aucune indemnité :
+ des variations d’amplitude pouvant survenir 4 tout moment en service normal,
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*  une modification permanente de la pression moyenne lorsqu'ils en ont été informés
a 'avance par la collectivité.

Article 35. Demandes d’indemnités

Les demandes d'indemnités pour interruption de la fourniture d'eau ou variation exceptionnelle
de pression, doivent étre adressées par les abonnés a la collectivité, en y joignant toutes les
justifications nécessaires. En cas de désaccord, le litige sera soumis au Tribunal compétent,

Article 36. Eau non conforme aux critéres de potabilité
Lorsque des contrdles révélent que la qualité distribuée n'est pas conforme aux valeurs limites
fixées par la réglementation, la collectivité :
» Communiquera aux abonnés toutes les informations émanant des autorités
sanitaires,
* Informera les abonnés sur les précautions nécessaires éventuelles 4 prendre et
mettra en ceuvre tous les moyens dont elle dispose pour rétablir aussi rapidement
que possible, la distribution d'une eau de qualité conforme & la réglementation.

Chapitre VIII : Protection d'incendie

Article 37 Défense incendie

37.1 Service d'incendie.

Le service de défense contre l'incendie est un service départemental. IT est distinct du service «
Eau ».

Les dépenses y afférentes sont prises en charge par le budget communal.

La Commune cst tenue, réglementairement, d'assurer le contréle du bon fonctionnement et de
la signalisation des prises d'incendie, ainsi que leur accessibilité. La vidange des bouches
d’incendie est de son ressort, Elle est également tenue de réparer les défectuosités constatées,

37.2 Défense incendie particuliére

En ce qui concerne la défense incendie particuliére, 1'abonné ne peut rechercher la collectivité
en responsabilité pour quelque cause que ce soit, en cas de fonctionnement insuffisant de ses
installations, et notamment de ses prises d'incendie. 11 lut appartient d'en vérifier aussi souvent
que nécessaire, le bon état de marche, y compris le débit et la pression de l'eau.

Dans tous les cas, I'abonné devra au préalable communiquer & la collectivité un calendrier
d’entretien de I'installation si des débits importants doivent étre mobilisés.

Chapitre IX : Infractions

Article 38. Infractions et poursuites

38.1 Les agents de fa collectivité sont chargés de veiller & I'exécution du présent réglement, Ils
sont habilités a faire toutes vérifications et a dresser un procés-verbal.

382 Les infractions au présent réglement sont constatées, soit par les agents de la collectivité,
soit par le représentant légal de la collectivité.

38.3 Elles peuvent domier lieu & une mise en demeure, a l'application d'une pénalité prévue a
l'article 41 et éventucllement & des poursuites devant les tribunaux compétents.
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